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Projet & objectifs de PARFA

L’ARFA est une association loi 1901 fondée en 1994 sous
limpulsion des services de I'Etat, de la Région lle-de-
France et d'une dizaine d’associations du sport et de

I'’éducation populaire.
Son projet associatif se réesume en une phrase :

L’Education, la Formation et un Métier pour

tous.
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ARFA

Notre objectif est que chaque femme et chague homme, quels
gque solient leur niveau d’instruction, leurs origines, leur
éducation ou leurs convictions, puissent mener une vie
professionnelle dont ils sont fiers et qu’ils choisissent. 39
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Serge Memmi
Président de 'ARFA
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L’ARFA - Téete de reseau

En 30 ans, 'ARFA est devenue la téte de réseau de la formation en lle-de-
France fedérant les acteurs majeurs de la formation professionnelle dans les
domaines du Sport, de |'Animation, du Travail social, du Tourisme, de

I’Administratif et du Numerique.

L’ARFA est le CFA hors les murs de la région francilienne et le mandataire des
marchés AFC France Travail et PRFE Région lle-de-France pour la formation

des demandeurs d’emploi.

L’ARFA s’engage a accompagner tous les publics dans la réussite de leur
projet professionnel ou de leur reconversion :

# Un accompagnement personnalisé avant, pendant et apres sa formation ;

# Plus de 50 sites de formation sur I'ensemble de I'lle-de-France ;

# Des entrees en formation toute I'année ;

# Un réeseau d'organismes de formation reconnus ;

# Des formations jusqu’au niveau 6 ;

# Des formations reconnues par les branches, les ministeres ou la Fédeération

Francaise d’Equitation.
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Tous les parcours de formation de I'ARFA visent a augmenter
I'employabilité et la qualification des franciliens. Pour cela tous les cursus
se déroulent en alternance afin de se former grace a une véritable

Immersion dans le monde professionnel.



/4

CFA
ARFA

@080609

a

Les membres de PARFA

College 1 - Organismes de formation partenaires
20 organismes de formation dont 19 répartis sur 3 dispositifs :
& Apprentissage (14)

# AFC France Travall (9)

# PRFE Région lle-de-France (15)

College 2 - Employeurs

2 structures franciliennes

College 3 - Tétes de réseau

1 structure Olympique

L’Assemblée géenérale fixe les axes de travalil et de développement de

’association en conformité avec ses statuts.
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Horizon 2026

« Horizon 2026 » c’est le projet associatif de PARFA voté lors de 'Assemblée générale de 2022.

5 @ Etre un acteur incontournable de la formation, essentiellement dans les # Ouvrir association a d’autres secteurs d’activité ;
CFA
. i on. . . . . o
ARFA domaines du sport et de I'animation » Animer le collectif et accompagner les organismes de formation :
# Mettre 'apprenant au coeur de I'organisation. # S’engager en tant qu’acteur référent aupres des partenaires institutionnels ;
# Developper les relations et le soutien aux employeurs ;
# Augmenter la visibilité de 'ARFA aupres du grand public ;
0 # Renforcer le lien avec les alternants.
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Administrateurs 2022-25

L’Assemblée générale élit les 12 membres du Conseil d’administration parmi les organismes de formation adherents de 'ARFA. Le president
est elu par le Conseil d’administration tout comme le Bureau sur proposition du Président.

Le Conseil d'administration traduit en actions les orientations données par '’Assemblée générale et le Bureau contribue a leurs mises en ceuvre.

CFA
ARFA

Action Prévention Sport Campus Léo Lagrange Com’tech CREIF CROS lle-de-France IFAC Formation

Aurélie Cometti Claire Lechevallier Eric Brimeau Carine Hardouin Evelyne Ciriegi Serge Memmi

IFA PSL Francilien Trans-Faire UCPA Formation UFCV ile-de-France USF

Henri-Joseph Lonchamp Jérémy Cargnelli Karine Marchalant Serge Campagne Alain Pena Claire-Marie Fevre

@080609

www.arfa-idf.asso.fr
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de femmes

En chiffres

~ 2 000

Alternants en 2023

& 3 20 28 + de 100

Dispositifs Organismes de Diplomes, titres ou Méetiers
formation partenaires certifications préparés

Indicateurs Apprentissage 2023

91% 2% 9% 89(y Taux de
Obtention de dipléme Insertion professionnelle Poursuite d’études L satisfaction

@080609

www.arfa-idf.asso.fr
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Qualiopi

La certification Qualiopi atteste de la qualité des processus et du fonctionnement de
PARFA.

Cette certification est délivrée par des organismes certificateurs accrédités par I'Etat sur la base du

referentiel national qualite.

En janvier 2024, la certification de PARFA a été renouvelée jusqu’en 2027.

Ce référentiel est organisé autour de sept criteres qualité :

P
P
i
P
P
i

P

Conditions d’information du public ;

Identification precise des objectifs ;

Adaptation aux publics benéficiaires ;
Adéquation des moyens ;

Connaissances et competences des personnels ;
Environnement professionnel ;

Prise en compte des appréeciations et des reclamations.
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(% certup =

Accréditation n°® 5-0614 g[“;‘i;OIDUIT‘)
Portée disponible sur www.cofrac.fr  ET SERVICES

Certificat n® FRCM24099 e

Période de validité : 24/05/2024 - 23/05/2027 processus certifié
Numéro SIREN : 399109248

Numeéro de déclaration d'activité : 11753012675

Qualiopi »

processus certifié

IE M REPUBLIQUE FRANGAISE

La certification qualité a été délivrée au titre de |a
catégorie d'action suivante : ACTION DE FORMATION,
ACTION DE FORMATION PAR APPRENTISSAGE.

Qualiopi »

IE M REPUBLIQUE FRANCAISE

ARFA - Association Régionale pour la Formation des Animateurs

(ARFA - Association Régionale pour la Formation des Animateurs ASS)

Siége social :

ARFA - Association Régionale pour la Formation des Animateurs ASS - 29, rue David

d'Angers 75019 Paris

Site :
ARFA - Association Régionale pour la Formation des Animateurs 29, rue David
d'Angers, 75019 Paris

La Commission de Certification de CertUp déclare que I'organisme susmentionné a été audité avec succes.

L'organisme répond aux exigences du Référentiel national telles que spécifiées en bas de page.

La certification porte sur les catégories d'actions suivantes :
actions de formation (OF - L.6313-1 - 1°) / actions de formation par apprentissage (CFA - L.6313-1 - 4°)

Pour la Commission de Certification,

e el

Sophie De Vylder
Manager certification
23/02/2024
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CFA des metiers du Sport et de PAnimation

L’ARFA est 'organisme gestionnaire du CFA des metiers du Sport et de I'’Animation dont I'objet principal est la formation et le developpement des emplois

professionnels dans les métiers du sport, de I'animation et des loisirs en lle-de-France.

Les fondateurs de ce CFA hors les murs souhaitaient favoriser l'insertion sociale et professionnelle des jeunes par le développement de la formation initiale en

alternance, dont I'apprentissage.
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-
(X
°©  tpiedeschnesctpomoiondeldvesie.
®

www.arfa-idf.asso.fr
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3 dispositifs

Apprentissage

L'apprentissage est une formation en alternance qui
associe une formation chez un employeur et des
enseignements dispensés dans un organisme de

formation.

ARFA — Présentation stagiaires PRFE Région Ile-de-France | Seul le prononcé fait foi

AFC France Travail

L'action de formation conventionnée s'adresse a
tous les demandeurs d'emploi inscrits a France
Travail, indemnisés ou non. Les formations sont

certifiantes, qualifiantes et professionnalisantes.

@
®.20® France
o‘?.:.o Travail

PRFE Région lle-de-France

Ce programme de formation de la Région lle-de-
France s’adresse principalement aux demandeurs
d'emploi pour élever le niveau de compétence des
franciliens et ainsi favoriser l'acces a I'emploi

durable dans les secteurs qui recrutent.

Cofinancé par
I'Union européenne

* Région
lledeFrance
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Organismes de formation partenaires | Apprentissage
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L'éducation en mouvement !
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Certificateurs
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BRANCHE - 5
des métiers de I'Education, de la Culture, des Loisirs,
et de I'Animation agissant pour l'utilité sociale
et e nnementale, au service des Territoires

FRANCE
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DE L'EDUCATION
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Liberte
Egalité
Fraternité
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Commission Paritaire Nationale

Emploi Formation Jm
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MINISTERE

CHARGE

DE LENSEIGNEMENT
SUPERIEUR

ET DE LA RECHERCHE

Liberté
Egalité
Fraternité

MINISTERE

DES SPORTS,
DE LA JEUNESSE
ET DE LA VIE
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Liberté
Egalité
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FEDERATION FRANCAISE
D'EQUITATION
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ET DES FAMILLES

e
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Financeurs de PPapprentissage
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Partenaires de PARFA
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SYNDICAT NATIONAL
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. L’ARFA est membre du réseau
. Le partenaire est membre de 'ARFA
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Les Rencontres de PARFA

Objectifs

# Sensibiliser a une thematique forte
% Permettre aux apprenants de se rencontrer
# Renforcer le réseau « Alumnis de I'ARFA »

& Valoriser 'organisme de formation

ARFA — Présentation aux apprentis — Seul le prononcé fait foi
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Edition 2023 o) v
NTRes 0%

117 apprenants le 20 avril 2023 au Five Paris 18

Mise en relation avec des professionnels de leur domaine de

formation et des activités de cohésion.

Edition 2024
137 apprenants le 25 juin 2024 a la Sand Fabrik (93)

Appréhender la lutte contre le harcelement et les discriminations en
favorisant I'inclusion pour tous — intervention d’Elian Potier Fondateur
de I'association Urgence Harcelement et Ambassadeur national de la

lutte contre le harcelement — et des activités de cohésion.

www.arfa-idf.asso.fr
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Réseaux sociaux
Zoom sur LinkedIn

oe(Poeoce

" Visibilite Crédibilits Engagement

www.arfa-idf.asso.fr
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https://www.facebook.com/CFAARFA/
https://www.instagram.com/arfa.cfa/
https://www.youtube.com/channel/UC66Qt8v281ZQwIv3SmioTfQ/about
https://www.linkedin.com/school/arfa
https://www.threads.net/@arfa.cfa
https://www.tiktok.com/@arfa.cfa
https://x.com/ARFA_Formation
https://www.linkedin.com/school/arfa
https://www.linkedin.com/school/arfa
https://www.linkedin.com/school/arfa
https://www.linkedin.com/school/arfa
https://www.linkedin.com/school/arfa
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CFA ARFA

Enseignement supérieur - Paris - 1 K abonnés - 14 anciens éleves

3 1 ancien éleve de |'école travaille ici

p
“7 Envoyer un message L v Suivi

Accueil A propos Posts Emplois

14 anciens éleves B

\

¥

)

Anciens éléves

Cherchez des anciens éléves par mot clé, emploi ou entreg }

Année de début Année de fin

Lieu de travail + Ajouter
1 | CFA ARFA

1 | SAGA Mercedes-Benz

1 | GVF BYMYCAR LYON NORD

1 | FIT CENTER

Lieu de résidence + Ajouter
11 | France

4 | Auvergne-Rhone-Alpes, France

4 | ile-de-France, France

4 | Greater Paris Metropolitan Region

Voir plus ~
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Comment ajouter 'TARFA comme « école » sur Linkedin

Mode d’emploi :

# Connectez-vous a votre compte LinkedIn et allez sur votre profil ;

# Cliquez sur la section "Formation" et sélectionnez "Ajouter une formation" ;

@ Dans la barre de recherche, tapez "ARFA" et sélectionnez "CFA ARFA Ecole" ;

# Compléter les informations, telles que votre diplome, le domaine d'études et les dates de

début et de fin de formation :

# Une fois que vous avez terminég, cliquez sur le bouton « Enregistrer ».

Répétez la méme démarche pour votre organisme de formation.

www.arfa-idf.asso.fr
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Politique d’accueil et d’accessibilite

Soucieuse de se conformer aux exigences de la loi du 11 février 2005 pour I'égalité des droits et des chances, la participation et la citoyenneté des personnes

en situation de handicap, 'ARFA a mis place une politique d’accueil et d’accessibilité votee a 'unanimité en Conseil d’administration.

Objectifs
# Garantir 'acces aux formations professionnelles dans un environnement

handi-accueillant :

Communication de

® Prendre en compte les spécificités de chaque apprenant depuis I'accueil I'offre de formation

jusqu’a la sortie de formation ;

# Faciliter la reussite de nos apprenants en situation de handicap.

Evolutions Conception

) . reglementaires édagogique
Engagements concrets vers l’inclusion 9 pedagogiq

# Responsabilités de 'ARFA et de ses organismes de formation partenaires ;
# Formation du personnel pour accompagner efficacement les personnes en
situation de handicap ;

# Analyse des besoins et co-construction des moyens de compensation ;

Moyens
# Mise en place d'une communication accessible et efficace ; Compeétences du pedagogiques,
S _ personnel techniques et

# Amelioration continue. humains

www.arfa-idf.asso.fr
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Referente handicap

La référente handicap apporte un accompagnement approprié
aux personnes en situation de handicap.

Elle accuellle les apprenants en situation de handicap et les accompagne sur
leur lieu d'emploi pendant toute la durée de la formation. Elle les aide a
sécuriser leur parcours de formation et travaille en lien avec les formateurs,
éducateurs, maitres d'apprentissage, tuteurs, structures medico-sociales...

L’accompagnement se fait de maniere strictement confidentielle et 'ensemble
des données sont securisées sur un serveur dedié accessible uniguement a la
referente handicap et au directeur de 'ARFA.

Avec I'ensemble de ses partenaires, 'ARFA oceuvre pour permettre a tout a
chacun et quelle que soit sa situation de suivre sa formation dans des
conditions identiques.

Référente handicap :
Sonia Hubin
shubin@arfa-idf.asso.fr | 01 42 45 92 29

o
agefiph

nnnnnnnnnnnnnnn dicapées

CAP
EMPLOI
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Processus PSH

Communication
du programme

Analyse des
besoins

Signalement par
la famille, le
jeune ou I'OF

Signalement par
I'apprenant

Signalement par
le formateur

Handicap non

CFA
ARFA
Convocation des
bénéficiaires
0 En cours de
formation
lin
()
(X
)
®

R
(U

identifié et/ou non
signalé
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Contact Référente
handicap de TARFA

Analyse du besoin
avec le
Correspondant ou le
Réferent handicap
de 'OF

Contact
etablissements
specialisés
(liste de partenaires)

Possibilité
d’accueil

Contact
etablissements
spécialises
(liste de partenaires)

Co-construction des
modalités d’accuell,
d’accompagnement et
de suivi avec I'OF

Suivi et amélioration
continue par 'ARFA

Réorientation du
candidat

www.arfa-idf.asso.fr
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Statut de Papprenti

Il a donc les mémes droits et devoirs que les autres salariés de la structure.

Le temps de formation est compris dans I'horaire de travail.

& Effectuer le travail qui lui est confié par son employeur accompagné de son maitre d’apprentissage.
# Etre présent sur les temps de formation en centre de formation.

#® Se présenter aux epreuves du diplome.

L’apprenti bénéficie de la protection sociale comme I'ensemble des salariés. Il est un assuré social relevant du regime général ou agricole de la securité sociale.

S’il n’a jamais travaillé, il doit contacter sa caisse primaire d’assurance maladie (CPAM) qui I'informera des demarches a effectuer.

ARFA — Présentation aux apprentis — Seul le prononcé fait foi
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Mobilite 1/2

Régionale, nationale, européenne et internationale

ijemn
iledeFrance

4 IePERMIS
LIBRE

EN VOITURE SIMONE !

CFA
ARFA

* Région "IedeFrance
“IedeFranoe mobilités
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www.arfa-idf.asso.fr
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https://www.iledefrance-mobilites.fr/imagine-r
https://arfa-idf.asso.fr/apprentissage/
https://www.iledefrance.fr/aides-et-appels-a-projets/cheque-permis-de-conduire-pour-les-jeunes-en-insertion
https://www.iledefrance.fr/aides-et-appels-a-projets/cheque-permis-de-conduire-pour-les-jeunes-en-insertion
https://www.iledefrance.fr/aides-et-appels-a-projets/cheque-permis-de-conduire-pour-les-jeunes-en-insertion
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Mobilite 2/2

Régionale, nationale, européenne et internationale

Logement Europe & international

CFA
ARFA

2 CCI PARI
Ciicon Pl

- Erasmus+

A g

ActionLogement & ‘*‘Y!*‘

ALLOCATIONS
FAMILIALES

@09C609

www.arfa-idf.asso.fr
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https://www.cllajparis.org/jeunes
https://campusvert.com/
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Differentes aides

# 375€ pour une formation de niveau 3 ou 4 si premiere fois en contrat d’apprentissage. N

# 115€ pour une formation de niveau 5 si premiere fois en contrat d’apprentissage.

Elle permet de faire valoir sur I'ensemble du territoire national la spécificité de son statut aupres des tiers, notamment en vue d'acceder a des réductions tarifaires

identiques a celles dont benéficient les étudiants de I'enseignement supérieur (décret n° 2011-2001 du 28 décembre 2011). B =7

Le Pass Culture est une application sur téléphone portable réservée aux jeunes de 18 ans, y compris les apprentis. 300€ sont crédités dessus des lors que les criteres

pass 2z

d’éligibilité sont respectes. e

En signant leur contrat d’apprentissage, les apprentis ont officiellement les mémes avantages que les autres salariés de I'entreprise : tickets restaurant, participation...

@ L’apprenti percoit un salaire. A ce titre, il peut étre éligible a la prime d’activité, comme tous les autres salariés dans le respect des conditions.

# Le RSA ou Revenu de Solidarité Active est également ouvert aux apprentis et alternants s’ils respectent les criteres d’éligibilité.

ARFA — Présentation aux apprentis — Seul le prononcé fait foi


https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000025046791
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1er equipement
Les kits qui composent le premier equipement s’adaptent a vos besoins.

Les kits sont commandés a la demande pour les organismes de formation et ils

sont marques aux couleurs de 'organisme de formation et de 'ARFA.

Les kits pour les promotions 2024-25 se divisent en 3 parties :

ILE-DE-FRANCE

# Glaciere (2 coloris au choix)
% Lunbox

% Mug de type Stanley Cup

# Sac a dos avec emplacement ordinateur 15” (2 coloris au choix)
# Sac de sport

% Batterie externe avec technologie MagSafe

# Hoodie (3 coloris au choix)

# Casquette impremeable

ARFA — Présentation aux apprentis — Seul le prononcé fait foi

Les photographies des produits présentés sont une suggestion et ont une valeur indicative.
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Delegues

Pour les formations d'une durée totale supérieure a cing cents heures, il est procédé simultanement a I'élection d'un délégue titulaire et d'un délégue suppléant

au scrutin uninominal a deux tours.

#® Tous les apprentis sont électeurs et éligibles.
@ Le scrutin est uninominal a deux tours.

# L’'élection se déeroule pendant les heures de la formation. Elle a lieu au plus
tot vingt heures et au plus tard quarante heures apres le début de la

premiere session collective.

# Le Directeur de l'organisme de formation est responsable de l'organisation

du scrutin. Il en assure le bon déroulement.

Les delégues sont élus pour la durée de la formation. Leurs fonctions
prennent fin lorsqu'ils cessent de participer a la formation. Si le delegué
titulaire et/ou le delegué suppleant cesse leurs fonctions avant la fin de la

formation, il est procede a une nouvelle élection
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Attribution

Les délégués font toute suggestion pour ameliorer le déroulement des
formations et les conditions de vie des apprentis dans l'organisme de

formation.

lIs présentent les réclamations individuelles ou collectives relatives a ces
matieres, aux conditions de santé et de sécurité au travail et a l'application du

reglement intérieur.

lIs representent les apprentis au Conseil de perfectionnement du CFA.
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Les Rencontres de PARFA

T J
: dits % v
Edition 2023 O/V v
| | | TRES D%
117 apprenants le 20 avril 2023 au Five Paris 18
Objectifs Mise en relation avec des professionnels de leur domaine de

® Permettre aux apprentis de se rencontrer formation et des activites de cohesion.

# Renforcer le réseau « Alumnis de I'ARFA »
Edition 2024

137 apprenants le 25 juin 2024 a la Sand Fabrik (93)

& Valoriser 'organisme de formation

# Accroitre I'action du CFA

Appréhender la lutte contre le harcelement et les discriminations en

ARFA
favorisant I'inclusion pour tous — intervention d’Elian Potier Fondateur
de I'association Urgence Harcelement et Ambassadeur national de la
lutte contre le harcelement — et des activités de cohésion.

www.arfa-idf.asso.fr
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https://youtu.be/AusKEHBPLLs?si=TLSqGhkpDQKhqe62
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Suivi des apprentis

T pendant W Amfn E Apres

@ Intervention de 'ARFA en début de formation

pour présenter le CFA et les ressources

mobilisables.

# Questionnaire par mail aux apprentis apres la

reunion de rentrée incluant la présentation faite.

'OF du
apprenant intégrant les pages transmises par
'’ARFA.

& Transmission a l'apprenti par livret
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Des la fin de la formation de I'apprenti, que celle-ci
se soit soldee par lI'obtention d’'un dipldme ou non,
I'apprenti est accompagné dans sa recherche d'un
emploi ou dans la poursuite dun projet de
formation. Le process est identigue dans le cadre de

la recherche d’'une entreprise d’accueil.

L'organisme de formation, avec le soutien de
'’ARFA et de son réseau si nécessaire, dispose des
ressources necessaires pour orienter au mieux au
travers son reseau d’entreprise ou avec ses autres

formations.

PSL Francilien et Walt aident au recrutement en

centralisant chaque année plus de 10 000 offres.

France Travaill accompagne également des

demandeurs d’emploi dans leurs recherches.

Questionnaires envoyés par ’ARFA :

# Questionnaire « a chaud » des apprentis, des la

fin des examens sur la suite de leur parcours.

# Questionnaire « a froid » des apprentis, 3 mois
apres la fin des examens sur la suite de leur
parcours (en poursuite d'études, en emploi, en

recherche d’emploi).

# Questionnaire « a froid » des apprentis, 6 mois
apres la fin des examens sur la suite de leur
parcours (en poursuite d'études, en emploi, en

recherche d’emploi).


https://lesportrecrute.fr/jobs
https://walt.community/recherche?searchType=offer_job
https://candidat.francetravail.fr/offres/emploi
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Maitre d’apprentissage

En liaison avec I'organisme de formation et au besoin avec 'ARFA, le maitre d'apprentissage a pour mission de contribuer a l'acquisition par l'apprenti dans

I'entreprise, des compéetences nécessaires a l'obtention du dipldme ou du titre professionnel prépare.

Le maitre d'apprentissage peut étre le chef d'entreprise ou un salarié de I'entreprise. Il doit posséder la competence professionnelle requise pour assurer la

formation de I'apprenti dont il a la responsabilité.

Pour information, le nombre d'apprentis suivi par un maitre d'apprentissage est limité a deux apprentis, ou a trois apprentis si lI'un d'entre eux "redouble" son

année de formation. Il est recommandeé que chaque apprenti ait deux maitres d’apprentissage afin d’assurer un suivi en cas d’absence du premier.

S pebut @ Pondant  E Alafin

# L'organisme de formation organise une reunion & L'organisme de formation organise un point & L’ARFA transmet un questionnaire de satisfaction

de rentrée avec les maitres d’apprentissage pour d'étape avec chaque maitre d'apprentissage a aux maitres d'apprentissage a la fin de la

valider les missions. mi-parcours (annuel). formation.
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Conflit et/ou rupture

I N ——— T ———

Le contrat d'apprentissage peut étre Durant la période d’essai (45 jours)

rompu. Les conditions varient selon la Y

durée déja passée en entreprise. Pendant les 45 premiers jours de formation pratique :

# Rupture possible par écrit.

—

Apres la période d’essai
v
Apres les 45 premiers jours de formation pratique : 3

possibilités
# Rupture possible en accord avec I'employeur.

# Rupture possible apres avoir saisi le mediateur de

I'apprentissage et informe I'employeur.

# Rupture possible si obtention du diplome et a condition
d'informer I'employeur par écrit au moins 1 mois avant la

fin du contrat.

Puis-je continuer mes études apres la rupture de mon contrat d'apprentissage ?

Avant de déemissionner, mieux vaut deja avoir trouve une autre entreprise ou des pistes serieuses.

Toutefois, I'apprenti qui n'‘a pas trouvé un nouvel employeur, a la suite de la rupture de son contrat, peut poursuivre sa formation théorique pendant 6 mois au sein de

son organisme de formation.

Un contrat d'apprentissage peut prendre effet avec une variation de 3 mois. C'est-a-dire : 3 mois avant ou 3 mois apres le début du cycle de formation.

ARFA — Présentation aux apprentis — Seul le prononcé fait foi
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Lutte contre le harcelement

Le harcelement est une forme de violence récurrente qui peut étre verbale, physique ou psychologique.

exemples

# une atteinte a ses droits et a sa dignite,
# une altération de sa santé physiqgue ou mentale,

# Ou une menace pour son évolution professionnelle.

une dégradation de ses conditions de travail pouvant aboutir a :

Le harcelement moral se manifeste par des agissements répétés pouvant entrainer, pour la personne qui les subit,

Ces agissements sont interdits, méme en l'absence de lien hierarchique entre vous et I'auteur des faits.

Deux numeéros d’aide

119

Le 119 est ouvert 24h sur 24, 7 jours sur 7 pour les
enfants, adolescents et jeunes majeurs (moins de 21
ans) victimes de violences psychologiques, physiques,

sexuelles ou en situation de danger.
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3018

Le 30 18 est un numeéro d’écoute destiné aux jeunes

victimes et / ou aux témoins de cyberharcelement et de

toutes formes de violences sur internet : revenge porn,

chantage a la webcam, usurpation

exposition a des contenus violents.

d’identité,

# |nsultes regulieres et répétees.

# Communications ou messages
teléphoniques intempestifs.
# Reflexions déplacees vis a vis d'un

genre.

Toute I'équipe de I'ARFA reste mobilisée

aux cotés de ses apprentis :

0142 45 92 30
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Securité en milieu professionnel

L'employeur doit veiller a la santé et a |la securitée de ses travailleurs en mettant en place des actions de préevention, d'information

et de formation.

Les risques professionnels pour chaque poste de travail sont consignés dans un document appelé document unique d'évaluation des risques (DUERP). Tout

salarié et toute personne placee sous l'autorité de I'employeur sont concernés par la santé et la sécurité au travail.

Obligations de Pemployeur

Actions de préevention des risques professionnels

# Risques de chutes de hauteur ;

# Risques d'entréee en contact avec un élément en fonctionnement sur une

machine :

# Risques psychosociaux tels la surcharge de travail, agression et violence

Interne et/ou externe ;
# Risques chimiques ;

# Dispositions relatives a l'exposition a certains facteurs de

professionnels.
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risques

Actions d’information et de formation

L'employeur doit mettre en place des actions d'information et de formation au

profit de tous ses salaries.
Organisation et moyens adapteés

Par exemple modifier les horaires de travail dans le cadre des conditions

atmospheriques.
Evaluation des risques dans P’entreprise

L'employeur doit éviter les risques. Si ce n'est pas possible, il doit évaluer les

risques et mettre en ceuvre des mesures de prévention.
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Mixité & Egalité

La mixitée professionnelle est caractéeriséee par la possibilité pour les hommes et les femmes d'avoir sur leur lieu de travail acces a

une répartition egale de I'emploi.

L’égalité entre les femmes et les hommes au travail bénéficie autant aux salariés qu’aux entreprises, en permettant d’améliorer la qualité de la vie au travail de

méme que la performance, l'innovation et I'attraction d’'une entreprise.

Mixité Egalité
La mixité professionnelle est caractéerisee par la I'egalité de traitement entre les femmes et les hommes
possibilité pour les hommes et les femmes d'avoir sur en termes d'acces a l'emploi, a la formation, a la
leur lieu de travail acces a une repartition égale de mobilité et a la promotion ou en termes d'égalité
I'emploi. salariale.

ARFA — Présentation aux apprentis — Seul le prononcé fait foi
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FOAD

La formation ouverte et a distance (FOAD) est un dispositif de formation souple qui répond aux besoins individuels ou collectifs en termes de compétences

professionnelles.
Une partie minoritaire de votre formation peut faire appel a la FOAD.

Cela impligue des apprentissages individualisés et un acces a des ressources locales ou a distance. Contrairement a la formation traditionnelle, la FOAD n’est
pas nécessairement executée sous le controle permanent d’'un formateur. Ce dispositif vous accompagne dans votre processus de développement des

connaissances en s’adaptant a votre quotidien et en vous proposant des contenus ciblés et pertinents.

L’'organisme de formation s’engage a apporter toute I'assistance nécessaire a I'apprenti :
# Avant |'utilisation en presentant le systeme ;

# Pendant la formation en assurant un tutorat de type « hot-line » ;

De plus, 'organisme de formation veille a l'utilisation effective de la plateforme (assiduité réelle) pour s’assurer du developpement effectif des compétences.

ARFA — Présentation aux apprentis — Seul le prononcé fait foi
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Le Permis Libre permet de passer son permis de conduire

Partenaires IeEIEB%Pé'S pour 299€ en boite manuelle (20h) et 129€ en boite

automatique (20h).

L’ANAF représente et accompagne les apprentis et les futurs Les Missions Locales accompagnent les jeunes de moins de

<) ANAF apprentis tout au long de leur parcours et dans toutes leurs Lesﬁgﬁﬂmm 25 ans dans la recherche d’'un emploi.

demarches, quel que soit leur age ou leur formation.

L'association Colosse aux pieds d'argile lutte contre les PSL Francilien vous accompagne dans la recherche d'un

\@ profession

COLOSSE o3/ violences sexuelles, le harcelement et le bizutage en milieu e oorc Sk emploi via sa plateforme |lesportrecrute.fr.

AUX PIEDS D’ARGILE Franaci lien

sportif et educatif.

En Voiture Simone permet de passer son permis de conduire Vous avez la possibilité de profiter de tarifs reduits au théatre

+ T 4
pour 139€ en boite manuelle (17h) et 39€ en boite PP de Paris-Villette (9€ au lieu de 13€).
*Ve

EN VOITURE SIMONE !

automatique (17h).

France Travail vous accompagne dans la recherche d'un Walt crée le lien entre les differents acteurs de l'alternance

@®
2@ france  emploi. V/C]l_t avec les jeunes en quéte d’informations, d’orientation et en
..

LLLLLLLLLLLLLLLLLLLL

recherche de formation pré ou post-bac.
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https://lesportrecrute.fr/jobs

/// Contacts
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Organigramme de PARFA

Finance

Formation

ARFA

Developpement

@09C609

www.arfa-idf.asso.fr
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Contacts privilegies

formation@arfa-1df.asso.fr

: /
|| ||
Sonia Hubin

g\ Rosine Kouakou

ARFA Gestion de Papprentissage Aide au permis et contrats Handicap et emargements
sspiecart@arfa-idf.asso.fr | 01 42 45 92 32 rkouakou@arfa-idf.asso.fr | 01 85 73 52 33 shubin@arfa-idf.asso.fr | 01 42 45 92 29

f

in, .

6 Celine Bouaiche Niels Guttermann

g ARA, 1¢" equipement et Rencontres FOAD, Mobilité européenne et internationale

® cbouaiche@arfa-idf.asso.fr | 01 78 91 10 31 nguttermann@arfa-idf.asso.fr | 01 42 45 92 33

www.arfa-idf.asso.fr
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mailto:sspiecart@arfa-idf.asso.fr
mailto:rkouakou@arfa-idf.asso.fr
mailto:shubin@arfa-idf.asso.fr
mailto:formation@arfa-idf.asso.fr
mailto:sspiecart@arfa-idf.asso.fr
mailto:shubin@arfa-idf.asso.fr
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